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Emne: Sak 22/219 - Forslag til prinsipper for bruk av markedet pa e-helseomradet

- hgringssvar fra Bergen Kommune

Byradet i Bergen behandlet saken i mgtet 09.06.2022 sak 1172/22 og fattet felgende vedtak:
Byradet avgir hgringsuttalelse til «Hg@ring - Forslag til prinsipper for bruk av markedet pa e-
helseomrade»

Bergen kommunes hgringsuttalelse:

Svar pa hgring i form av kommentarer pa spgrsmalet som Direktoratet for e-helse gnsker svar pa:
Direktoratet gnsker generelle tilbakemeldinger pa innholdet i prinsippene, og pd om prinsippene er
formulert pG hensiktsmessig niva. Direktoratet er spesielt opptatt av @ fa

tilbakemeldinger pa hvorvidt prinsippene kan oppfattes som god veiledning til beslutningstakere pd e-
helseomradet i helse- og omsorgssektoren. Ut over dette tar direktoratet gjerne imot alle typer
tilbakemeldinger.

Bergen kommune er prinsipielt enige med de foreslatte prinsippene, med fglgende
kommentar og innspill til tydeliggjgrelse.

Bergen kommune baserer sitt innspill bade pa konkrete erfaringer med kontrakter som er
inngatt pa e-helseomradet, samt generelle prinsipper for Bergen kommunes holdninger og
tilnaerming for samhandling med markedet, seerlig i IKT-programvareanskaffelser.

Radet om sourcingstrategien er i all hovedsak etablert praksis og generell strategi for Bergen
kommune, ved at en alltid undersgker hva markedet kan tilby av Igsninger, og at utvikling av
egne Igsninger kun er aktuelt nar det fremstar som eneste alternativ.

Nar det gjelder kontraktvalg, naeringsutvikling og samspill med leverandgrer og
leverandgrmarkedet, er det vanlig praksis a etablere dialog med markedet, for a avklare om
lgsninger finnes — eller eventuelt om Igsningene ma videreutvikles i samarbeid med
leverandgr. Alt etter behov og markedssituasjonen vurderer vi bade anskaffelsesprosedyre
(med/uten forhandling, innovasjonspartnerskap etc.) og avtalelengde. Dette nettopp med
sikte pa bade a skape konkurranse sa langt som mulig, sikre balanserte
kontrakter/betingelser og bidra til at leverandgren far kommersielle betingelser som bade
sikrer drift og videreutvikling av Igsningen som tilbys.

Forgvrig er det lett 3 slutte seg til samspillradene over, som i stor grad er i trad med formalet
med Lov om offentlige anskaffelser og prinsippene om likebehandling og forutberegnelighet.
Bergen kommune anbefaler at Direktoratet i samarbeid med Direktoratet for
pgkonomiforvaltning (DF@) (forvalter av anskaffelses regelverket) kommer med anbefalinger
som peker pa mulighetsrommet som eksisterer i dagens lov og prosedyrer rettet mot e-
helseanskaffelser spesielt.

Bergen kommune foreslar at man nasjonalt ser naeermere pa om man kan utarbeide et
interaktivt beslutningsstgtteverktgy som understgtter prinsippenes faglige rad for e-helse
feltet. En slik I@sning vil kunne veere et godt og viktig verktgy for beslutningstakere og
leverandgrer for a oppna bedre og riktigere valg av strategier og kontraktsformer som vil
styrke samarbeid og gkt gjennomfgringskraften.



For a styrke og imgtekomme prinsippenes faglige rad har Bergen kommune forslag til egen
anskaffelsesstrategi for 2022-2025 med fglgende utvalgte satsingsomrader innen
anskaffelsesfeltet:

1. Effektiv ressursbruk — som omfatter organisering og kompetanse.

2. Realisere verdier — som omfatter brukermedvirkning, gevinstrealisering og
kontraktsoppfglging.

3. Klima, milj@ og samfunnsansvar — som omfatter samfunnsutvikling for klima, miljg,
mennesker og dyr, etisk standard, sirkuleer gkonomi, Ignns- og arbeidsforhold,
leerlinger, beredskap og beerekraftig logistikk.

4. Kommunikasjon og samarbeid — som omfatter dialog internt, eksternt og mot
markeder, innkjgpssamarbeid, innovasjon og lzering.

Byradens vurdering:

Byraden stgtter prinsippenes faglige rad i hgringsnotatet og mener at det er viktig a styrke
samspillet mellom markedet og beslutningstakere for a fa til en optimal e-helse utvikling
nasjonalt.

Bergen kommune jobber allerede med a styrke dette arbeidet i egen organisasjon gjennom
forslag til egen anskaffelsesstrategi 2022-2025.

Vennlig hilsen

Phu Martin Tran
Rddgiver / prosjektleder e-helse og digitalisering
Byradsavdeling for eldre, helse og frivillighet
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