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Forslag til prinsipper for bruk av markedet pa e-helseomradet

Helse Sgr-@st RHF viser til mottatt invitasjon 15.03.2022 om 3 gi en uttalelse pa dpen
hgring av hgringsnotat «Forslag til prinsipper for bruk av markedet pa e-helseomradet».
Vi vil takke Direktoratet for e-helse for bred involvering av helsesektoren i etatens
arbeid for gkt naeringsutvikling innenfor e-helseomradet. Helse Sgr-@st RHF vil i dette
hgringssvaret fgrst komme med noen overordnede vurderinger, fgr vi knytter spesifikke
kommentarer til de foresldtte prinsippene, og til slutt kommentere avtaler om
innovasjonspartnerskap.

1. Overordnet vurdering av prinsippene

Helse Sgr-@st RHF anerkjenner leverandgrenes behov for rammebetingelser og
forutsigbarhet som bidrar til baerekraftig kommersiell virksomhet - som igjen kan bidra
til helsetjenestens leveranse av gode, trygge og likeverdige helsetjenester til pasientene.
Helse Sgr-@st RHF vil likevel stille spgrsmal ved om innfgring av de utarbeidede
prinsippene er riktig fremgangsmgte.

Det er ikke tydelig for Helse Sgr-@st RHF at det er behov for vedtak av formelle
prinsipper, som beskrevet i mottatt hgringsnotat. Men, Helse Sgr-@st RHF er positiv til
mer dialog mellom offentlige og private aktgrer, om hvordan bruk av markedet pa e-
helseomradet kan bidra til bedre helsetjenester for innbyggerne. Dersom Direktoratet
for e-helse likevel finner at det er behov for et sett med prinsipper, er det viktig at:

e prinsippene ikke blir sd overordnet at de mister sin relevans

e prinsippene skiller pa ulike typer anskaffelser (innovasjonspartnerskap er ikke

det samme som ordinaere anskaffelser)
e prinsippene er balanserte og ivaretar alle aktgrenes interesser

Helse Sgr-gst er den statlige helseforetaksgruppen som har ansvar for spesialisthelsetjenestene i Agder, Vestfold og Telemark, Viken,
Oslo og Innlandet. Virksomheten er organisert i ett morselskap, Helse Sgr-@st RHF, og 11 datterselskap. I tillegg leveres
spesialisthelsetjenester i regionen av private ideelle sykehus, private leverandgrer og avtalespesialister.



e prinsippene ikke bryter med andre styringssignaler gitt til offentlige
virksomheter

Helse Sgr-@st RHF oppfatter at mottatt utkast til prinsipper har utfordringer i forhold til
alle punktene ovenfor. Helse Sgr-@st RHF etterlyser prinsipper og virkemidler som
sikrer leveranser som mgter kjernevirksomhetens behov, som sikrer at leverandgrer
leverer pa avtalt tid/kost/kvalitet. Myndighetsstyrt undertrykking av markedskreftene
kan ha motsatt virkning.

2. Spesifikke kommentarer til prinsippene

Helse Sgr-@st RHF oppfatter prinsippene som lite hensiktsmessige for
spesialisthelsetjenestens bruk av markedet innenfor e-helseomradet. Det er uklart for
oss hvorfor det er behov for hgring av elementzere forutsetninger for gjensidig tillit og
samarbeid mellom ulike aktgrer. Helse Sgr-@st RHF er ikke kjent med at det er uenighet
i sektoren - verken om «respekt og profesjonalitet» mellom aktgrene eller om
«langsiktighet og forutsigbarhet» - som malsetninger for avtaler mellom sektor og
leverandgrer. Dette er ogsa prinsipper som er krevende a vurdere, ettersom partenes
subjektive oppfatninger kan vaere sveert ulike.

Offentlige helsevirksomheter er palagt & fglge lov om offentlige anskaffelser. Det
innebaerer blant annet at vi ma behandle alle leverandgrer likt og vi har en plikt til
velge kostnadseffektive tjenester og lgsninger. Helse Sgr-@st RHF oppfatter at det
potensielt kan veere problematisk d innfgre de kommuniserte prinsippene for bruk av
leverandgrmarkedet, samtidig som lov om offentlige anskaffelser overholdes. Det ma
vurderes ngye om innfgring av prinsipper for bruk av leverandgrmarkedet potensielt
kan medfgre et gkende antall saker til behandling i Klagenemnda for offentlige
anskaffelser (KOFA).

Prinsippene gjgr ikke noe forsgk pa d balansere ulike aktgrers behov. Behovet for
forutsigbarhet gjelder begge veier. Helse Sgr-@st RHF oppfatter at det er en
gjennomgaende prioritering av leverandgrenes behov i hgringsnotatet, pa bekostning av
helseaktgrenes behov. Eventuelle prinsipper bgr anerkjenne helseaktgrenes behov for
prioritering av kjernevirksomheten, giennom bruk av leverandgrmarkedet pa en
effektiv og gkonomisk mate.

Pasientperspektivet virker fravaerende i hgringsunderlaget. Pasientfokuset og hensyn til
pasientbehandlingen ma fortsatt veere overordnet malsetning og fgrende prinsipp, ogsa
nar helsevirksomheter tar i bruk leverandgrmarkedet. De regionale helseforetakene har
et direkte lovpalagt «sgrge-for-ansvar» overfor pasientbehandlingen. Helse Sgr-@st RHF
forventer derfor at vare leverandgrer skal understgtte helseforetakenes ansvar for
leveranse av gode, trygge og likeverdige helsetjenester til pasientene.

Prinsippene er formulert som oppdrag («skal...»). Ordlyden i prinsippene avviker

vesentlig fra uttrykt intensjon om a gi «faglige rad». Det er uheldig a instruere
helsevirksomheter til outsourcing av enhver tjeneste som private aktgrer kan levere

Side2av3



«bedre og mer effektivt» — selv om vi kan veere enig i intensjonen bak fgringen.
Helseforetakene ma fastholde et langsiktig perspektiv som blant annet innbefatter a
fastholde kompetanse m.v. Det kan vare krevende a vurdere i en anskaffelse; hva som er
bedre, mer effektivt eller rimeligere i det lange lgp. Det er viktig at de vurderingene og
beslutningene gjgres av virksomhetene som har et helhetlig ansvarlig for
pasientbehandlingen.

Dersom Helse Sgr-@st RHF skal prioritere a «ivareta leverandgrenes behov for
kommersielt baerekraftige avtaler», vil det avvike vesentlig fra gvrige styringssignaler og
-prinsipper. Opprettholdelse av leverandgrenes kommersielle baerekraft bgr ikke innga
i helsevirksomhetenes overordnede ansvar. Leverandgrene ma selv ivareta egne
kommersielle behov, de ma selv ta ansvar for a bruken av sine ressurser, og de ma selv
bygge kunnskap om nye standarder og tjenester som etterspgrres.

3. Innovasjonspartnerskap

Det fremgar ikke tydelig om mottatt hgringsnotat «prinsipper for bruk av markedet pa
e-helseomradet» hovedsakelig er tenkt d gjelde for inngaelse av avtaler om
innovasjonspartnerskap. Det bgr tydeliggjgres om prinsippene i samme grad skal gjelde
for «ordinaere anskaffelser».

Helse Sgr-@st RHF har i senere ar bidratt aktivt til gkt naeringsutvikling innenfor e-
helseomradet gjennom innovative anskaffelser og inngdelse av avtaler om
innovasjonspartnerskap. Helse Sgr-@st RHF oppfatter at innovative anskaffelser er en
mekanisme som kan gi bedre tjenester og leveranser for helseforetak og innbyggerne.
Helse Sgr-@st RHF har vaert ledende i norsk helsesektor innenfor dette omradet, og vi
deler gjerne mer av vare erfaringer knyttet til innovasjonspartnerskap med Direktoratet
for e-helse, hvis gnskelig.

Med vennlig hilsen
Helse Sgr-@st RHF

Rune Simensen Ole Johan Kvan
direktgr teknologi og e-helse leder for IKT-koordinering
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