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Hgring - om apper for helse og velveere med mer - sak 23/596 - svar fra Helse Bergen
HF

Helse Bergen mener det er mye bra i veilederen (Veileder for kvalitetssikring av ikke-
medisinske helseapper), men det er en svakhet at den ikke beskriver apper som en
komponent i en helhetlig prosess/som en samhandlingskomponent mellom pasient,
behandler m.fl. Samspill mellom apper og elektronisk pasientjournal (EP]), pasient-
administrative systemer (PAS) og andre kliniske IKT-lgsninger bgr omtales, bl.a. ut fra
standarder for samhandling. Videre er det en svakhet at veilederen ikke omhandler det at
data som lagres i en app kan veere et behandlingsrettet helseregister. Selv om det gjgres et
skille til apper som medisinsk utstyr, sa vil det kunne lagres pasientdata i denne type apper
som veilederen omtaler, se punkt 3.1.7, kategorier.

Vennlig hilsen

Helse Bergen HF
Marta Ebbing Helge Laegreid
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Dokumentet er elektronisk godkjent

Digital kommunikasjon
Vi har elektronisk saksbehandling og er opptatt av at informasjon, ogsa taushetsbelagt, skal kunne sendes pa en rask og
sikker mate. Vi ber derfor om at et eventuelt svar pa denne henvendelsen sendes gjennom en av disse kanalene:

e Privatpersoner og private virksomheter: eDialog

o Offentlige virksomheter: eFormidling (via eget sak-/arkivsystem)
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