
From: Jon-Espen Sjøstrøm <Jon-Espen.Sjostrom@so-hf.no> 
Sent: 25. mars 2021 11:29 
To: Postmottak E-helse 
Subject: Sak 21/220 
 
Hei –  
 
Denne tilbakemeldingen gjelder dokumentet; Kobling av relaterte meldinger med bruk av 
identifikatorer (HITS 1218:2019) 
 
Jeg har som sådan ingen innvendinger til å endre status til anbefalt standard, men jeg ønsker å trekke 
frem en problemstilling i dette dokumentet som ikke belyses. 
 
Det gjelder koblingen mellom Svarrapportering av medisinske tjenester og Dialogmeldinger. 
I Sykehuset Østfold har vi egne fagsystemer som produserer svarrapporter for lab og rad. 
Dialogmeldinger fungerer ikke inn mot disse fagsystemene, men mange virksomheter som mottar 
svarrapporter fra oss har likevel mulighet til å respondere på svarrapporter med dialogmelding.  
Dialogmeldinger havner i stedet i sykehusets journalsystem, og mangler dermed tilknytning/kobling 
til opprinnelig dokument. 
 
Det kunne vært hensiktsmessig at dette beskrives slik at det tekniske kan tilrettelegges for en enkel 
håndtering av dette. Jeg tenker at den muligheten som mottaker av svarrapport har til å respondere 
bør kunne styres bedre, og evt. slås av/på den aktuelle meldingstypen, basert på 
avsenderinformasjon eller at XML-fila fra avsender gir denne tillatelsen som en programmert 
informasjon. 
Problemet løses i dag med ressurskrevende rutiner. 
 
For mer utdypende informasjon i saken så kan jeg kontaktes, men jeg antar at dette er kjent.  
 
MVH 
Jon-Espen 
 
 
MVH 
 
Jon-Espen Sjøstrøm 
Spesialrådgiver samhandling 
Emeldingsansvarlig | Prosjektleder DIGSAM 
Samhandlingsavdelingen SØ 
 
Tlf. 469 57 693 

 
 
 


