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Formål Sikre at helse- og personopplysninger lagres og slettes iht. gjeldende krav til 

konfidensialitet, integritet, tilgjengelighet og kvalitet. 

Ansvar Virksomhetens ledelse. 

Gjennomføring Kontinuerlig ifm. lagring av helse- og personopplysninger. 

Omfang Alle virksomheter som behandler helse- og personopplysninger.  

Målgruppe  

 

Dette faktaarket er 

spesielt relevant for: 

 Leverandør 

 IKT-ansvarlig 

 Forsker 

 Prosjektleder 

 Sikkerhetsleder / 

sikkerhetskoordinator 

 Virksomhetens leder/ledelse 

 Forskningsansvarlig 

 Medarbeider/ansatt 

 Databehandler 

 Personvernombud 

 

Hjemmel • Personvernforordningen artikkel 5, 6, 9, 16 og 17 

• Helseregisterloven §§ 2 bokstav b, 25 og kapittel 3 

• Helsepersonelloven § 43  

• Pasientjournalforskriften § 13 og § 14 

Referanser Norm for informasjonssikkerhet, kapittel 5.3 

 

Merknad 26.09.2018: Utdaterte hjemler og referanser er fjernet, men dokumentet kan 

inneholde tekst som er foreldet ut fra siste versjon av Normen, ny personopplysningslov, 

endringer i helselovgivning eller EUs personvernforordning. 

 

 
 

Figuren nedenfor illustrerer livsløpet for behandling av helse- og personopplysninger. 
 

Angi formål Lagring av helse- og personopplysninger iht. formål

Sletting når 

formålet er 

oppnådd

Lagring etter at formålet er 

oppnådd, kun med: 

1. hjemmel i historiske, statistiske 

    eller vitenskapelige formål

2. hjemmel i arkivloven og 

    tilhørende krav

1 2 3 4

Faglig 

vurdering av 

om formålet 

er oppfylt

5

Ajourhold av helse- og 

personopplysninger

6

 
 

Nr. Aktivitet/Beskrivelse 

1.  Angi formål 

Det skal alltid defineres et utrykkelig angitt formål før behandling (og dermed lagring) av 

helse- og personopplysninger. Helse- og personopplysninger kan ikke brukes til et senere 

formål som er uforenlig med det opprinnelige formålet med registreringen. Skal 

opplysningene anvendes til et annet formål skal et nytt samtykke innhentes og 

endringsmelding skal sendes til Datatilsynet. 

2.  Lagring av helse- og personopplysninger iht. formål 

Helse- og personopplysninger i pasientjournaler skal oppbevares til det av hensyn til 

helsehjelpens karakter ikke lenger antas å bli bruk for dem. 

3.  Faglig vurdering av om formålet er oppfylt 

Helse- og personopplysninger i pasientjournaler skal oppbevares i minst 10 år etter siste 

innføring i journalen. Imidlertid er det viktig at det i hvert enkelt tilfelle, med bakgrunn i en 

faglig vurdering, avgjøres om når formålet med behandlingen av helse- og 
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Nr. Aktivitet/Beskrivelse 

personopplysningene er oppfylt. Videre om det kan være formålstjenlig av hensyn til den 

registrerte at opplysningene kan slettes. 

4.  Ajourhold av helse- og personopplysninger  

Om det besluttes at helse- og personopplysinger skal oppbevares skal disse ajourholdes i 

pasientjournalen i samsvar med regelverket 

5.  Sletting når formålet er oppnådd  

Såfremt det ikke er en hjemmel i henhold til journalforskriften, arkivloven eller annen 

lovgiving skal helse- og personopplysningene slettes når formålet med behandlingen av 

opplysningene er oppnådd.  

 

Det er viktig at alle lagringsmedia merkes, og alle helse- og personopplysninger skal slettes 

når lagringsmediet tas ut av bruk. Med lagringsmedia menes f.eks.: CD, magnetbånd, 

minnepinne mv. Plikt til arkivering av opplysningene må uansett overholdes. 

6.  Lagring etter at formålet er oppnådd 

 

Pasientjournal 

Når det ikke er behov for helse- og personopplysningene skal de iht. bestemmelsene om 

offentlig arkiver og i medhold av arkivloven, avleveres til statlig, fylkeskommunalt, 

interkommunalt eller kommunalt arkivdepot.  

  

Dette forutsetter imidlertid at de aktuelle journalopplysningene skal bevares iht. arkivloven 

evt. andre særlover som regulerer dette, alternativt skal de slettes (jfr. punkt 3). 

 

Generelt 

Helse- og personopplysninger kan lagres etter at formålet er oppfylt for historiske, 

statistiske eller vitenskapelige formål om det er i samfunnets interesse at opplysningene 

lagres klart overstiger de ulempene den kan medføre for den enkelte. I så fall skal den 

dataansvarlige sørge for at opplysningene ikke oppbevares på måter som gjør det mulig å 

identifisere den registrerte lenger enn nødvendig. 
 

 

 

 

 


