Normkonferansen

Dag 2 dykker vi dypere ned i faget gjennom fem parallelle spor, hvor du kan plukke det som interesserer deg spesielt.

TID

09:00

09:30

Ledelsesforankring

Risiko- og situasjonsforstaelse hos styre og
ledelse

09.00 - 09.20: "Hvorfor er det viktigere
enn noensinne, og hvordan lykkes med
kommunikasjonen?"

Innleder: Jostein Jensen, sikkerhetsdirektar
Norsk helsenett (NHN)

09.20 - 09.40 "Cyber i helse - hvorfor det
Ignner seg a vaere proaktiv"
Innleder: Morten Thorkildsen

09.40 - 10.00 «Fagansvarlig
informasjonssikkerhet - hvordan spille
ledelsen god?»

Innleder: Katrine Aam Svendsen,
fungerende seksjonssjef, Digdir

Beredskap

Helseberedskap

Foredragsholder: Helse- og
omsorgsdepartementet

Pasientsikkerhet

Juridisk arbeid som
tilrettelegger for digital
samhandling, bidrar til
bedre pasientsikkerhet.

Foredragsholder: Birgitte
Egset Juridisk direktgr i
Direktoratet for e-helse

Leverandgr

En databehandler, flere
databehandlere, alle
databehandlerne - en juridisk
oppfriskning.

- Hva sier forskrift og lov om
blant annet ansvar og
sanksjonsmuligheter? Hvorfor
har vi lovverket, og hva
regulerer det?

Foredragsholder: Stdle Norum
Engen, jurist ved Norsk
helsenett SF.

Teknologi

Digital hjemmeoppfglging -
Behovskartlegging

Hvor oppstar behovet og hvem er det som
prioritere mellom behovene.

Foredragsholder: fra Bodg kommune

Nasjonalt digitalt risikobilde og
digital beredskap

Foredragsholder: Per Havard
Pedersen / Nasjonal
sikkerhetsmyndighet

Hvordan ma vi behandle
helseopplysninger og -
data for a oppna
pasientsikkerhet?

Foredragsholder:

Arild Faxvaag

Professor

Institutt for nevromedisin
og bevegelsesvitenskap
Fakultet for medisin og
helsevitenskap

En leverandgrs betroelser!
Hvordan Egde skaper et trygt
og sikkert gkosystem for
datadeling.

| denne presentasjonen viser
Egde hvordan deres
integrasjonsplattform gjgr det
mulig a dele data pa tvers av
leverandgrer, helsenettet og
nasjonal infrastruktur. Se
hvordan Egde realiserer helse-
og omsorgssektorens
malarkitektur for datadeling
og bygger et gkosystem som
utfordrer etablert praksis.

Hvem har ansvaret for pasienten i
hjemmet?

Nar pasienter med sammensatte behov
flyttes hjem, hvordan ungar vi at noe
glipper?

Foredragsholder: fra Bodg kommune
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Pause

Foredragsholder: Lars Lohne

og Jan Ivar @yulvstad, Edge
Consulting AS

10:30

11:00

Risiko- og situasjonsforstaelse hos styre og
ledelse forts.

10.30 - 10.50 "Robust digital helse -
Hvordan skape god risikoforstaelse i
organisasjonen”

Innleder: Anders Strangstad, Director Cyber
Recilience, Deloitte

10.50 - 11.10 "Ansvar for
informasjonssikkerhet - En reise for
ledere"

Innleder: @yvind Grinde,
informasjonssikkehetsleder, HS@

11.10-11.30:
Panelsamtale med innledere

Beredskapssystemet i Norge.
Erfaringer fra krisehandtering -
refleksjoner fra 22. juli.

Foredragsholder: Ole Peder
Nordheim / Direktoratet for e-helse

Nar systemene ikke
snakker sammen -
konsekvens for
informasjonssikkerhet,
pasientsikkerhet og
produktivitet.

Foredragsholder:

Erik Granberg,
Seniorrddgiver
IKT-tilsyn

Avdeling for operativt
tilsyn

Statens helsetilsyn

Hvordan lykkes med
sikkerhetsarbeidet i egen
virksomhet?

Foredragsholder: Kaja Felix
Sanslien og Martin Torp
D’Alessandro Sopra Steria

Helseberedskap

Foredragsholder: Tone Blgrstad /
Helsetilsynet

Pasientens
journaldokumenter pa
tvers av tjenesteniva.

Foredragsholder: Mariann
Seland, Sykehuspartner.
Prosjektleder for
dokumentdeling via
kjernejournal Helse Sgr-

Dst

Anskaffelser - hvordan sikre at behov og
lovkrav blir ivaretatt.

Foredragsholder: Harald Kriiger
Sykehusinnkjgp og Geir-Erlend Myhre
Johansen Direktoratet for e-helse /
Normen
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11:30

12:30

13:00

13:30
14:00

Lunsj

12.30-13.30: Workshop med praktiske
eksempler pa rapportering

Vi deler praktisk erfaring med opplegg for
styrerapportering, ledelsens gjennomgang

og lignende

Diskusjon rundt bordene.

Pause

"Tittel kommer"

Foredragsholder: Laila Breidvik /
Forsvarets sanitet, Institutt for
militaer epidemiologi

Pasientens
legemiddelliste - et Igft
for pasient- og
informasjonssikkerhet.

Foredragsholder: Ola
Jasendal. Ass. Fagdirektgr
Helse Vest RHF

Paneldebatt om beredskap

PLENUMSFOREDRAG: Kunstig intelligens og risiko
Kort om foredraget: Vi starter med en kort "KI for dummies". Deretter gar vi deretter over pa innlegg og samtaler om hvilke risikoer vi ma kjenne og kunne handtere for a
kunne innfgre Kl pa en trygg, sikker og effektiv mate, og hvordan vi kan fa til dette i praksis. Vi far hgre fra Datatilsynet, og vi far hgre fra Ahus om hvilke erfaringer de har
gjort i arbeidet med a innordne seg for & sikre at Kl brukes forsvarlig og ansvarlig - basert pa en kommende 1SO-standard

Innledere:

Hvorfor innfgrer vi en
felles pasientjournal?

Foredragsholder: Arne
Ingebrigtsen,
kommunedirektgr i
Kristiansund kommune og
leder for Normens
styringsgruppe.

Digital munnhelse — en
gamechanger

Hvordan kan en App
muliggjgre digital samhandling
om munnhelse mellom
Tannhelsetjenesten og
kommunale helse-og
omsorgsinstitusjoner? Et
utviklingsprosjekt over 3 ar, i 4
fylker og 14 kommuner med
fokus pa brukermedvirkning
og trygg deling av pasientinfo
har vist at det bade er behov
for og pnske om et slikt
verktgy.

Foredragsholder: Ellen Merete
Hggseazet, DentaAPPS

Operational Technology — et fundament
for sikker sykehusdrift
Helse Midt-Norge - St. Olav Tor Emil Giske
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e Line Koll, Direktgr i Datatilsynet
e  Eilin Wermundsen Mork og Jesper Ravn, Ahus

e Hilde Margrethe Lovett, Direktoratet for e-helse og det nasjonale koordineringsprosjektet for kunstig intelligens i helsetjenesten

e Inger Anne Tgndel, Direktoratet for e-helse og sekretariatet for Normen
15:00 Normkonferansen er slutt for i ar

Kort introduksjon av de fem fagsporene

Ledelsesforankring
"Ledelsen forstar meg ikke!" Denne frustrasjonen har mange som jobber med informasjonssikkerhet og personvern gitt uttrykk for. Samtidig er det viktigere enn noen gang at
ledere har god forstaelse for risikobildet virksomhetene star ovenfor. Ifglge Nasjonal sikkerhetsmyndighet (NSM) er det mange eksempler pa styrer og ledere som tar store,
strategiske avgjgrelser uten a kjenne til virksomhetens digitale sikkerhetstilstand. | dette sporet vil du fa gode rad og erfaringsdeling om hvordan du kommuniserer godt med
ledere om sikkerhet.

Beredskap
Sektorens virksomheter ma vaere forberedt pa a handtere digitale sikkerhetshendelser og sikre fortsatt forsvarlig leveranse av helsetjenester. For a oppna dette ma
virksomhetene ha forberedt, etablert og ¢vet beredskap, bade nasjonalt, regionalt og lokalt.

| beredskapssporet vil vi fokusere pa tema som bidrar til gkt kunnskap og forbedring.

Pasientsikkerhet
Digital samhandling i helsetjenesten er en avgjgrende faktor for a sikre god pasientbehandling og bedre informasjonsflyt. Forutsetningen for trygg digital samhandling er god
informasjonssikkerhet og personvern gjiennom en balansert tilnaerming til konfidensialitet, tilgjengelighet, integritet og robusthet. | pasientsikkerhetssporet vil vi fokusere pa
hvordan de elektroniske pasientjournalene og de nasjonale samhandlingslgsningene bidrar til bedre digital sikkerhet og pasientsikkerhet. Systemene ma veere tilrettelagt for
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god informasjonsflyt innad i virksomheter, mellom ulike virksomheter og nivaer i helsetjenesten og gi korrekt og gyldig informasjon i brukersituasjoner i hele
behandlingsforlgp.

Leverandgr
Det er et uttalt politisk mal at man skal kunne stgtte opp under innovasjon, endring og utvikling i leverandgrmarkedet, slik at norske naeringslivsaktgrer kan bidra til
effektivisering hos helsevirksomhetene samt styrke sin posisjon i det globale markedet. | leverandgrsporet vil vi belyse hvordan leverandgrene i helsesektoren skaper verdi og
bidrar til effektive og innovative lgsninger. Vi vil ogsa belyse hvordan lover og forskrifter stgtter opp under gode Igsninger, og ikke skal vaere til hinder for utvikling av gode
Igsninger.

Teknologi
Helsesektoren er avhengig av teknologi, enten det gjelder styring av heis og ventilasjon eller pasientens hjemmeutstyr. | arets teknologispor gnsker vi a se pa velferdsteknologi
- fra behovet oppstar til Igsningen tas i bruk. Vi vil utforske hvordan man kan ivareta kravene til informasjonssikkerhet og personvern fra behovet oppstar til Igsningene er
implementert og i bruk. Pa slutten av dagen vil vi avslutte med et spennende foredrag fra Helse Midt-Norge (St. Olavs Hospital og Hemit) om hvordan de jobber med
informasjonssikkerhet og operasjonell teknologi (OT).

Dagen avsluttes med et plenumsforedrag!
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