
Sky og 
tjenesteutsetting

Webinar i regi av Normen

19.05.2021



Kort om skytjenester

Normens veileder

Schrems II

Agenda



Kort om 
skytjenester



Skytjenester har etablert seg i markedet 
som en mulighet for å leie programmer og 
infrastruktur, som en tjeneste, i stedet for 
at virksomheten selv eier programmer og 
infrastruktur.

Kort om skytjenester





Fordeler med sky





Normens veileder



Veilederen gir praktisk hjelp innenfor områdene:

• Fastsette ansvar, inngå avtaler, ivareta kontroll og vurdere risiko

• Belyse fordeler ved teknologien

• Synliggjøre trusler og behov for kontroll

• Ivaretakelse av pasientens rettigheter til samtykke, innsyn, retting sletting mv.

• Eksempler på risikoområder som det er naturlig å belyse

• Etabler databehandleravtale

• Behandling av helse- og personopplysninger under Normens virkeområde





Schrems II



Schrems

2012 – Schrems krever at Facebook 

utleverer all informasjon om seg selv –

mottok et dokument på 1222 sider. 

2015 – Schrems vinner frem med en klage 

mot Facebook, og Safe harbor-avtalen 

oppheves. 

2020 – Schrems II dommen faller, og 

forsterker kravene knyttet til overføring av 

personopplysninger til tredjeland. Privacy

Shield opphører som godkjent 

overføringsgrunnlag. 



Utvikling Lovkrav





Amerikanske overvåkingsregler

SPESIELLE FORHOLD KNYTTET 
TIL USA

! For å kunne benytte tjenester fra amerikanske virksomheter må 

dataansvarlig gjøre en vurdering på hvordan personopplysninger kan 

sikres med øvrige tiltak. 



TekniskeJuridiskeOrganisatoriske

ØVRIGE TILTAK, HVA KAN DET VÆRE?




